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バージョンアップ　スタートアップガイド

このガイドは、サイバーナビAVIC-CW700/CZ700のバージョンアップの手順を、次の３つ
の項目で説明しています。

①はじめに
バージョンアップの概要や、バージョンアップの大まかな流れを説明しています。
➡P.2 ～P.3

②事前準備をしましょう
バージョンアップを行う前に準備すべき機器、メディアや手続きを説明しています。
➡P.4 ～ P.13

③バージョンアップをしましょう
ナビゲーション本体のバージョンアップやプログラムアップデートを行う手順を説明して
います。
➡P.14 ～ P.20

バージョンアップに関する情報を確認できます

次のURLにアクセスしていただくと、バージョンアップに関する情報を確認できます。

https://www.mapfan.com/store/c/cyber/t8l.php
※「MapFan」サイトはインクリメントＰ株式会社が運営しています。

ご注意

⿟⿟安全のため、運転者は走行中に操作しないでください。
⿟⿟バージョンアップは車両装着状態で行います。バッテリー上がりを防ぐためエンジンを
かけた状態で行ってください。

⿟⿟本商品は、有償にてバージョンアップを行うことができます。詳しくは、「MapFan」
サイトをご確認ください。

⿟⿟専用アプリのダウンロード時などは大容量のデータを送受信し、パケット通信料が高額に
なる恐れがあるため、Wi-Fi 環境でのご利用をおすすめします。また、LTEもしくは3G
通信をご利用される場合はパケット定額サービスなどのご利用を強くおすすめします。

⿟⿟本ガイドの内容は2017年 3月時点のものです。
⿟⿟掲載中の画面表示例は変更される場合があります。
⿟⿟本ガイドで「スマートフォン」と記載されている端末は、すべてAndroid™ OS搭載端末を指します。

© パイオニア株式会社 2016-2017
< KFWZ17C > < CRA5132-A >



①はじめに
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バージョンアップ方法について

本商品では、インターネットに接続したパソコンからSDカードを使用して、バージョンアッ
プを行うことができます。

●パソコンを使うバージョンアップ（全データ更新）

ナビゲーション本体のすべてのデータを更新するバージョンアップです。

パイオニアホームページ「オーナーズリンク」（以降、「オーナーズリンク」）からバージョンアッ
プデータをダウンロードし、市販のSDカードに保存します。そのSDカードをナビゲーショ
ン本体に挿入してバージョンアップします。
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バージョンアップの流れ

①事前準備をしましょう

1.	「オーナーズリンク」で、お客様登録と商品登録を行います。

2.	「オーナーズリンク」から引き続き「MapFan」サイトに移行し、MapFan 会員登録と、
取得したMapFan 会員 IDとお使いのナビゲーションの連携登録をします。

⿟⿟「MapFan」サイトでお使いのナビゲーションとの連携登録が完了すると、引き続き
「MapFan スマートメンバーズ」（有料）に登録することができます。また、「MapFan スマー
トメンバーズ」登録時に、商品に同梱の「MapFan スマートメンバーズ最大1年間無料ご
優待券」をご利用いただけます。⿟
優待コードを使用せず「MapFan スマートメンバーズ」にご登録された場合、最大1年間
無料の対象外となりますのでご注意ください。

「MapFan スマートメンバーズ」については以下のURLをご確認ください。
https://sp.mapfan.com/mfpi/view

⿟⿟ナビゲーションを複数台ご利用の場合は、ナビゲーションと同数のMapFan 会員 ID
が必要です。連携登録に使用したMapFan 会員 ID を他のナビゲーションにお使いい
ただくことはできません。

②バージョンアップを行いましょう
1.	インターネットに接続したパソコンで「オーナーズリンク」にアクセスし、バージョンアッ
プデータとライセンスデータをダウンロードします。

2.	ダウンロードしたバージョンアップデータを解凍します。

3.	解凍したバージョンアップデータとライセンスデータをあらかじめ用意した市販のSDカード
に保存します。

4.	データを保存したSDカードをナビゲーション本体に挿入します。

5.	ナビゲーション本体に表示されるメッセージに沿って操作します。



②事前準備をしましょう
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バージョンアップに必要なものを準備しましょう

⿟⿟インターネットに接続したパソコン

― 対応OSは次のとおりです。
Microsoft® Windows® 7/8.1/10⿟
Microsoft Internet Explorer 11.0 以降 /⿟
Mozilla Firefox リリース時点最新版 /⿟
Google Chrome リリース時点最新版

Mac OS X 10.9.2 以降 
Safari 5.x 以降 /⿟
Mozilla Firefox リリース時点最新版 /
Google Chrome リリース時点最新版

― 25 GB以上の空き容量が必要です。

― SDカードスロットがない場合は、SD
カードリーダーをご用意ください。

⿟⿟市販のSDカード

― class4以上、16 GB以上の空き容量
が必要です。

― SDカードにはバージョンアップに必要
なデータ以外は保存しないでください。

― SDカードは事前にフォーマットする
ことを推奨いたします。

⿟⿟専用アプリ「スマートアップデート for カロッツェリア」のインストール

― iPhone またはスマートフォンから次のURLにアクセスしてください。

　 http://www.mapfan.com/smart/

● 専用アプリのダウンロードおよびインストールは無料です。
● 操作方法などについては、専用アプリから FAQをご確認ください。

本商品は、専用アプリ「スマートアップデート for カロッツェリア」を使って、お客様登録
および商品登録を行うことができます。バージョンアップを行うには、インターネットに接
続したパソコンが必要です。

※専用アプリ「スマートアップデート for カロッツェリア」にてバージョンアップを行うこ
とはできません。



5

メール受信拒否設定および、特定URL付メールの受信拒否設定をされているお客様は、弊
社からのURLが記載されたメールを受信できるように設定してください。（弊社ドメイン名：
support.pioneer.jpを受信許可ドメインに追加してください。）

インターネットに接続したパソコンで登録する（推奨）

1	 はじめに商品に同梱の保証書をお手元に
用意します

お手元に保証書がない場合は、ナビ
ゲーション本体に表示されるデバイス
ナンバーが必要になります。

① ボタンを押してHOME画面を表
示します

② AV・本体設定➡ ➡バージョン情報⿟
の順にタッチします

③ 「デバイスナンバー」をメモします

2	 「オーナーズリンク」にアクセスします

https://car-users.pioneer.jp/

3	 [ 新規お客様登録 ] をクリックします

▼

利用規約が表示されます。

4	 利用規約を確認のうえ、よろしければ [ 同
意する ] をクリックします

5	 メールアドレスをお客様 ID として登録し
ます

▼

パイオニアホームページ「オーナーズリンク」で⿟
お客様登録および商品登録を行いましょう

パイオニアホームページ「オーナーズリンク」（以降、「オーナーズリンク」）のお客様登録お
よび商品登録は、インターネット接続したパソコンから行う方法と、専用アプリから行う方
法（➡P.9）の２通りで行うことができます。
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▼

登録したメールアドレスにお客様情報の
登録依頼メールが届きます。

⿟⿟この時点ではまだ登録は完了して
いません。

⿟⿟メールに記載されたURLは、メー
ル受信後 24時間以内のみ有効で
す。24 時間を過ぎますと、URL
をクリックしても「有効期限が切
れました」と表示され、再申請が
必要になります。

⿟⿟メールが届かない場合、ご利用の
セキュリティソフトやメールソフ
トに迷惑メール防止機能等が付い
ていると、迷惑メールフォルダー
やゴミ箱に自動的に振り分けられ
た可能性がありますのでご確認く
ださい。

6	 メールに記載された URL にアクセスします

7	 画 面 に 従 っ て お 客 様 情 報 を 入 力 し ま す 
入力が終わったら [ 確認 ] をクリックします

▼

登録内容確認画面が表示されます。

8	 登 録 内 容 を 確 認 し、 問 題 が な け れ ば 
[ 登録 ] をクリックします

以上でお客様登録は完了です。

引き続き商品登録を行います。

9	 [ 商品を登録する ] をクリックします

10	商品型番を入力するか、カテゴリから絞り
込んでお使いの商品を検索し、選択します

インターネットに接続したパソコンで登録する（推奨）（続き）
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11	登録したい商品型番を確認、もしくはプル
ダウン項目を選択し、[ 次へ ] をクリック
します

12	[ この商品を登録する ] をクリックします

13	保証書に記載されている「製造番号（ア
ルファベットと数字の12桁）」と、「CW：」
の後ろに記載されたアルファベット１文
字を入力します

▼

お手元に保証書がない場合は、ナビゲー
ション本体に表示されるデバイスナン
バーを入力します。（➡P.5 手順1）

14	以降の情報を入力し [ 確認 ] をクリックし
ます

15	入力した内容を確認し、問題がなければ
[ 登録 ] をクリックします

▼

登録完了画面が表示され、登録が完了し
ます。

以上で、お客様登録と商品登録は終了です。

引き続き、MapFan 会員登録とお使いの
ナビゲーションとの連携登録を行います。

16	商品登録完了画面の[MapFan会員ID登録] 
をクリックします

▼
連携登録画面が表示されます。

インターネットに接続したパソコンで登録する（推奨）（続き）
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17	[ 新規会員登録 ] をクリックします

▼
MapFan 会員情報の入力画面が表示されます。

「オーナーズリンク」で登録したお客様
IDが、メールアドレス欄にすでに入力
された状態で表示されます。

すでにMapFan会員の方はログインをして、
連携確認画面へ進んでください。

18	MapFan 会員 ID、パスワード、メールアド
レス、ニックネームを入力し、利用規約を確
認します 
問題なければ [ 利用規約に同意する ] に
チェックを入れてクリックします

▼
入力確認画面が表示されます。

MapFan 会員 ID、パスワード、メー
ルアドレスは忘れないように保管して
ください。

19	入力内容を確認し、問題がなければ 
[ 登録する ] をクリックします

⿟⿟「オーナーズリンク」のお客様 ID と
異なるメールアドレスに変更された
場合は、そのメールアドレスに仮登録
メールが届きます。メールに記載され
たURLにアクセスしてください。

⿟⿟仮登録メールに記載された URL 
は、メール受信後1週間以内のみ
有効です。1 週間を過ぎますと、
URLをクリックしても「有効期限
が切れました」と表示され、再申
請が必要になります。

⿟⿟すでにMapFan 会員の方は、登録
完了画面が表示され、ナビゲーショ
ンとの連携登録は完了となります。

▼
メールサービスの選択画面が表示されます。

インターネットに接続したパソコンで登録する（推奨）（続き）
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インターネットに接続したパソコンで登録する（推奨）（続き）

20	ご希望されるメールサービスをチェックし
て、[ 登録を完了する ] をクリックします

▼
登録完了画面が表示され、手順19で登
録したメールアドレスに登録完了メール
が届きます。

「MapFan」サイトでお使いのナビゲー
ションとの連携登録が完了すると、引き続
き「MapFan スマートメンバーズ」（有料）
に登録することができます。商品に同梱の

「MapFan スマートメンバーズ最大 1 年間
無料ご優待券」をご利用ください。優待コー
ドを使用せず「MapFan スマートメンバー
ズ」にご登録された場合、最大 1 年間無料
の対象外となりますのでご注意ください。

「MapFan スマートメンバーズ」について
は以下の URL をご覧ください。
https://sp.mapfan.com/mfpi/view

以上で、お客様登録、商品登録、MapFan
会員登録とナビゲーションとの連携登録はす
べて終了となります。
続いて、実際にバージョンアップを行ってみ
ましょう。
➡ P.14 に進みましょう。

専用アプリから登録する

ナビゲーション本体に表示されるQRコードを専用アプリから読み取って登録できます。

iPhone またはスマートフォンを操作します

1	 iPhone またはスマートフォンを操作し
て、専用アプリを立ち上げます

▼

ログイン画面が表示されます。

2	 [ 新規登録 ] にタッチします

▼
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新規登録画面が表示されます。

3	 [QR コード登録 ] にタッチします

▼

QRコードスキャン画面が表示されます。

ナビゲーション本体を操作します

4	 ナビゲーション本体の ボタンを押し

て、HOME 画面を表示します

▼

5	 AV・本体設定にタッチします

6	 マイセットアップにタッチします

7	 マイセットアップを始めるにタッチします

8	 お客様登録画面（QR コード）が表示さ
れるまで次へにタッチします

▼

QRコードをiPhoneまたはスマートフォ
ンで読み取ります。

iPhone またはスマートフォンを操作します

9	 手順 3 で表示した QR コードスキャン画面
で、ナビゲーション本体に表示された QR 
コードを読み取ります

10	iPhone またはスマートフォンに表示さ
れた URL にアクセスします

専用アプリから登録する（続き）
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▼

WEBブラウザが起動し、「オーナーズリ
ンク」が表示されます。

11	商品型番、デバイスナンバーを確認し、
お客様 ID（メールアドレス）を登録します

お客様 ID（メールアドレス）の登録は次
の２つの方法から選択できます。

●[空メールを送信してお客様登録を行う] 
（推奨）

デフォルト起動を設定したメールソフ
トが起動します。（設定していない場
合は、メーラー一覧から選択して起動
します。）そのままの状態でメールを
送信すると、メールアドレスにお客様
登録（最終手続き）メールが届きます。

● [ メールアドレスを指定してお客様登
録を行う ]

入力したメールアドレスにお客様登録
（最終手続）メールが届きます。

▼

⿟⿟メールに記載された URL は、メー
ル受信後24時間以内のみ有効です。
24時間を過ぎますと、URLをクリッ
クしても「有効期限が切れました」と
表示され、再申請が必要になります。

⿟⿟メールが届かない場合、ご利用のセ
キュリティソフトやメールソフトに
迷惑メール防止機能等が付いている
と、迷惑メールフォルダーやゴミ箱
に自動的に振り分けられた可能性が
ありますのでご確認ください。

12	お客様登録（最終手続き）メールに記載
された URL にアクセスします

▼

パスワード設定フォームが表示されます。

パスワードは忘れないように保管して
ください。

13	任意のパスワードを入力して [ 設定 ] に
タッチします

専用アプリから登録する（続き）
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▼

以上で、お客様登録と商品登録は完了です。

引き続き、MapFan 会員登録とお使いの
ナビゲーションとの連携登録を行います。

14	[MapFan 会員 ID 登録 ] にタッチします

▼

連携登録画面が表示されます。

15	[ 新規会員登録 ] にタッチします

▼

MapFan 会員情報の入力画面が表示され
ます。

「オーナーズリンク」で登録したお客
様 ID が、メールアドレス欄にすでに
入力された状態で表示されます。

手順16に進んでください。

すでにMapFan会員の方はログインをして、
連携確認画面へ進んでください。

16	MapFan 会員 ID、パスワード、メールアド
レス、ニックネームを入力し、利用規約を
確認します。問題なければ [ 利用規約に同
意する ] にチェックを入れてタッチします

▼

入力確認画面が表示されます。

MapFan 会員 ID、パスワード、メー
ルアドレスは忘れないように保管して
ください。

専用アプリから登録する（続き）
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17	入力内容を確認し、問題がなければ 
[ 登録する ] にタッチします

⿟⿟「オーナーズリンク」のお客様 ID
と異なるメールアドレスに変更さ
れた場合は、そのメールアドレス
に仮登録メールが届きます。メー
ルに記載されたURLにアクセスし
てください。

⿟⿟仮登録メールに記載された URL 
は、メール受信後 1週間以内のみ
有効です。1 週間を過ぎますと、
URL をクリックしても「有効期限
が切れました」と表示され、再申
請が必要になります。

⿟⿟すでにMapFan 会員の方は、登録
完了画面が表示され、ナビゲーショ
ンとの連携登録は完了となります。

▼

メールサービスの選択画面が表示されます。

18	ご希望されるメールサービスをチェック
して、[ 登録を完了する ] にタッチします

▼

登録完了画面が表示され、手順17で登
録したメールアドレスに登録完了メール
が届きます。

「MapFan」サイトでお使いのナビゲーショ
ンとの連携登録が完了すると、引き続き

「MapFan スマートメンバーズ」（有料）に登
録することができます。また、「MapFan ス
マートメンバーズ」登録時に、商品に同梱の

「MapFan スマートメンバーズ最大 1 年間無
料ご優待券」をご利用いただけます。優待コー
ドを使用せず「MapFan スマートメンバーズ」
にご登録された場合、最大 1 年間無料の対象
外となりますのでご注意ください。

「MapFan スマートメンバーズ」について
は以下の URL をご確認ください。
https://sp.mapfan.com/mfpi/view

以上で、お客様登録、商品登録、MapFan
会員登録とナビゲーションとの連携登録はす
べて終了となります。続いて、実際にバージョ
ンアップを行ってみましょう。

➡ P.14 に進みましょう。

専用アプリから登録する（続き）



③バージョンアップをしましょう
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1	 インターネットに接続したパソコンを使っ
て、「オーナーズリンク」にアクセスします

2	 「事前準備をしましょう」で登録した「オー
ナーズリンク」のお客様 ID（メールアド
レス）、パスワードでログインします

▼

お客様メニュー画面が表示されます。

3	 [ カーナビバージョンアップ（地図・オー
ビス）] をクリックします

▼

ダウンロード可能なバージョンアップ
データが表示されます。

複数の商品を登録している場合、商品
選択後、ダウンロード可能なバージョ
ンアップデータが表示されます。

4	 使用したいデータの [ ダウンロード ] を
クリックします

▼

ダウンロード約款が表示されます。

5	 約款を確認し、問題がなければ [ 同意する ] 
をクリックします

▼

ダウンロードのためのウイザード：Step 
1 更新手順確認が表示されます。

インターネットに接続したパソコンを使い、次の２ステップでバージョンアップ（全データ
更新）を行います。

⿟⿟パイオニアホームページ「オーナーズリンク」（以降、「オーナーズリンク」）からバージョ
ンアップデータとライセンスデータをダウンロードする。

⿟⿟ダウンロードしたデータをあらかじめ用意した市販のSDカードに保存し、ナビゲーショ
ン本体に挿入する。

次の手順に沿って、バージョンアップを行いましょう。

バージョンアップをしましょう
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（続き）6	 記載内容を確認し、[ 次へ ] をクリックし
ます

▼

ダウンロードのためのウイザード：Step 
2 全更新地図ダウンロード画面が表示さ
れます。

7	 [Download] をクリックします

▼

ポップアップメッセージが表示されます。

8	 バージョンアップデータをパソコンにダ
ウンロードします

ファイル名は「ALLDATA_xxxxxxxx.
zip」です。xxxxxxxxにはデータのバー
ジョンが表記されます。

9	 [ 次へ ] をクリックします

▼

ダウンロードのためのウイザード：Step 3 
ライセンスダウンロード画面が表示されます。

10	[Download] をクリックします

▼

ポップアップメッセージが表示されます。

11	ライセンスデータ「PCLINK.DAT」をパ
ソコンにダウンロードします

12	[ 次へ ] をクリックします

13	[ 閉じる ] をクリックします

14	手順 8 でダウンロードしたバージョンアッ
プデータを右クリックして解凍を選択した
り、ソフトを使ったりして解凍します

⿟
解凍手順は、パソコンのOSがWindows
かMac OSかによって異なります。
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（続き）Windows10での解凍操作例

①ダウンロードしたデータを選択し、右
クリックして、「すべて展開」を選択し
ます

※解凍ソフト等がパソコンにインストールさ
れている場合は上記と表示が異なる場合が
あります。

②解凍したデータの展開先を確認し「展
開」を選択すると解凍が開始されます

※「完了時に展開されたファイルを表示す
る（H）」にチェックをすると、解凍後に
解凍先のフォルダが表示されます。

③解凍が完了すると、解凍先のフォルダ
に下図のフォルダが表示されます

Mac OS X で Safari を使用した⿟
解凍操作例

①ダウンロードが完了すると解凍された
フォルダが表示されます

②解凍されたフォルダを開くと下図の
フォルダが表示されます

15	手順 14 で解凍したバージョンアップデー
タ（「UPDATE」フォルダ）と、プログラ
ム更新用データ（「AVICCZ900」フォルダ）
と、MA ユニット更新用データ（「MAUnit」
フォルダ）とライセンスデータ（「PCLINK.
DAT」ファイル）を、あらかじめ用意した
市販の SD カードに保存します

SDカードSDカード 

※1 バージョンアップデータ（フォルダ）
※2 プログラム更新用データ（フォルダ）
※3 MAユニット更新用データ（フォルダ）
※４ ライセンスデータ（ファイル）

MAUnit ※3

PCLINK.DAT ※4

UPDATE ※1

AVICCZ900 ※2

パソコン環境（Mac OSの場合等）によっ
ては、SDカードに保存する際に、隠し
ファイル等が生成され、16 GB の SD
カードに収まらない場合があります。こ
の場合は 32 GB 以上の SDカードをご
用意ください。
※SDカードに、これらの隠しファイル等が保存
された状態でもアップデートは可能です。
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（続き）これで、パソコンでの操作は終了です。次
はナビゲーション本体の操作になります。

ここからはナビゲーション本体を操作します

お使いのナビゲーションのバージョンによっ
てはプログラムアップデートを行う場合があ
ります。P.19 をご確認ください。

16	ナビゲーション本体の ボタンを押し

て、HOME 画面を表示します

▼

17	EJECT / TIL T にタッチします

18	 にタッチします

19	手順 15 で準備した SD カードを SD カー
ドスロットに挿入します

SDカードは必ず上段のSDカードス
ロットへ挿入してください。

20	CLOSE にタッチします

▼

データの読み込みが完了すると、バージョ
ンアップを行うかどうかを確認するメッ
セージが表示されます。

21	はいにタッチします

▼

更新開始確認メッセージが表示されます。

⿟⿟バージョンアップ中は、ナビゲーショ
ンとAVの機能が使えません。⿟
バージョンアップは、目安として　
45分から1時間程度かかります。

バージョンアップをしましょう _終わり
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（続き）22	更新開始にタッチします

▼

ナビゲーションが再起動し、バージョンアッ
プ中の画面に進捗状況が表示されます。

▼

バージョンアップが終了すると、更新完了
メッセージが表示されます。

23	確認にタッチします

▼

確認にタッチするとナビゲーションの再
起動を行います。再起動するとナビゲー
ションとAV機能が使用できます。
※マルチドライブアシストユニットをお使い
の場合、お使いのバージョンによってはマ
ルチドライブアシストユニットのプログラ
ムアップデートを行います。P.20をご確認
ください。

24	ナビゲーション本体の ボタンを押し
て、HOME 画面を表示します

▼

25	EJECT / TIL T にタッチします

26	 にタッチします

27	SD カードを SD カードスロットから取り
出します

28	CLOSE にタッチします

以上で、バージョンアップは完了です。
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（続き）プログラムアップデートについて

プログラムアップデート中の画面表示について

プログラムアップデート時は下記の様な画面
が表示されます。

更新するプログラム内容により表示される画
面数や表示内容が異なります。

全てのプログラム更新が終了すると再起動
します。ナビゲーションが正常に起動すれ
ば終了です。

お使いのナビゲーションのバージョンによっては、SDカード挿入後のバージョンアップ（全デー
タ更新）前にプログラムアップデートを行う場合があります。

プログラムアップデートが開始された場合は下記の点にご注意ください。

⿟⿟プログラムアップデートには20分程度かかります。アップデート中はエンジンを切った
り製品を操作しないでください。正常にアップデートできなくなるばかりか、製品が正常
に動作しなくなる可能性があります。

⿟⿟プログラムアップデート中は全ての機能をご利用いただけません。

⿟⿟プログラムアップデート中は途中で何度かナビゲーションが再起動することがあります。
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（続き）マルチドライブアシストユニットのプログラムアップデートについて

1	 「新しい MA ユニットのバージョンアッ
プデータが見つかりました。更新を開始
します。よろしいですか？」が表示され
たらはいにタッチします

いいえにタッチすると、プログラムアッ
プデートは行われず、通常通り使用でき
ます。

※全データ更新時は、MAユニットの更新デー
タ（「MAUnit」フォルダ）が入ったSDカー
ドがナビゲーション本体に挿入されていれ
ば、次回エンジン始動時に再度上記メッセー
ジが表示されます。

▼

MAユニットのデータ転送が始まります。
地図画面下部に転送中を表すアイコンが
表示されます。

転送が完了すると、自動で更新が始まり
ます。合計で約5分かかります。

▼

MAユニットのプログラムアップデート
が完了すると、MAユニットは自動で再
起動を行います。アップデートが終了す
ると、「MAユニットの更新が完了しまし
た。」という更新完了メッセージが表示さ
れます。

2	 確認にタッチします

以上で、MAユニットのプログラムアップ
デートは完了です。

マルチドライブアシストユニット（以下、MAユニット）をお使いの場合に限り、ご使用中
のMAユニットのバージョンによってはバージョンアップ（全データ更新）終了後にMAユ
ニットのプログラムアップデートを行う場合があります。

以下の手順に従って、MAユニット本体のアップデートを行ってください。










